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N ATactis

.M Servicos

A Tactis disponibiliza com frequéncia o servico de
incorporacao de dados a partir de outras
aplicac@es, salvaguardando a informacdo essencial
do historial clinico dos pacientes.

F possivel criar solucBes de servidor Unico nas
quais se reunem dados de varias clinicas

geograficamente dispersas. Garante-se 0 acesso
aos dados a partir de qualquer local de forma
segura e eficiente.

A Tactis garante servicos de assisténcia técnica
que incluem a resolucao de problemas num curto

espaco de tempo, bem como atualizacBes
continuas. As aplicacBes evoluem naturalmente
com as necessidades dos clientes, ou por
imposi¢oes legais ou tecnologicas.

Quem somos

A Tactis é a empresa responsavel
desenvolvimento e suporte das
noviGest.

Dispomos de aplicacdes para Gestdo Clinica
Multiespecialidade, Prescricdo Eletrénica de
Medicamentos, Questionarios Clinicos e de
Satisfacdo, Agenda Mobile e Indicadores de
Gestdo, suportada por uma equipa de 16
elementos divididos pelos departamentos de
desenvolvimento, comercial, administrativo e
helpdesk.

A nossa missdo € garantir uma prestacdo de
servicos com qualidade e adequada as
necessidades de cada cliente. A visdo da Tactis €
ajudar de forma efetiva os clientes na satisfacdo
dos seus objetivos.

pelo
solucbes




N Funcionalidades

Gestao de agendas

O painel de agenda do noviGest apresenta-se sob uma vista mono-médico (por
médico) ou multi-médico (todos os médicos em simultaneo). Nos atos de marca¢ao
é possivel registar dados como o tipo (ex.. urgente, vaga, etc.), o estado da
marcacao, a razao da primeira visita, etc.

Gestao de stocks

O noviGest disponibiliza um mddulo para a gestao de stocks das clinicas que inclui
a gestdo dos processos que decorrem desde a emissao de pedidos de cotacdo,
emissdao de encomendas até a rececdo das mesmas, incluindo parametrizar os
armazéns onde os produtos podem circular dentro da clinica.

Faturacao certificada

O noviGest é um software certificado pela AT (Autoridade Tributaria). A Tactis tem
vindo a atualizar o noviGest regularmente, de forma a garantir todas as
imposicBes legais. A exportacao do ficheiro SAFT é possivel para a versao 1.04 de
acordo com a portaria n°302-2016 de 2 de dezembro de 2016.

Listagens e estatisticas

Para auxiliar a gestao, o noviGest disponibiliza varias listagens de produgdo. De
salientar que o noviGest integra com a faturacao online da ADSE. O noviGest
incorpora também um modulo de estatisticas que permite ao utilizador obter
dados que considera relevantes para a sua atividade.

Envio de SMS

Cada clinica podera parametrizar o modelo de mensagem bem como os horarios e
os dias de antecedéncia em que devem ocorrer o envio de avisos aos seus
pacientes. A plataforma permite configurar envios para lembrar de marcacdes,
dias de aniversario, agradecimentos pds-consulta ou outros.

Painel clinico

Na especialidade de medicina dentaria (ou estomatologia) o médico tem ao seu
dispor um odontograma (adulto e misto). Para as restantes especialidades, é
apresentado um painel parametrizavel onde o médico podera, por exemplo,
registar o que observou, diagnosticou ou prescreveu ao paciente.



Add-ons

noviSmile = noviApp =

S\ noviSmile

Aplicacdo para pacientes que
permite agendar marcacdes, fazer
check-in, receber notifica¢des, aceder
ao seu historico clinico, conta-
corrente e orcamentos.

Q

noviQuest

Os pacientes podem responder a
questionarios clinicos (anamneses),
consentimentos informados produzidos
no ambito da RGPD e a inquéritos de
satisfacao.

+351 22 016 39 68
geral@tactis.pt
www.tactis.pt

4200-128 Porto - Portugal

noviQuest = noviDash

A\

Aplicacdo que confere mobilidade
aos utilizadores do noviGest e
permite o acesso as agendas, fichas
biograficas do paciente, histérico
clinico, tratamentos e registo de
imagens.

novi

Aplicacao mobile e web que permite ao
gestor da clinica analisar dados
(evolucBes temporais de métricas e
indicadores de gestdao) num dashboard
parametrizavel.
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