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Introducao:

O Conselho Europeu de Médicos Dentistas (CED) é uma associacdo europeia sem fins lucrativos que
representa mais de 340.000 médicos dentistas em toda a Europa. O organismo foi criado em 1961 e é
atualmente composto por 33 associa¢des dentdrias nacionais de 31 paises europeus.

A medicina dentéria corporativa® tem vindo a aumentar na Europa e é provavel que continue a
ser uma realidade em muitos paises europeus. Como tal, com este documento, o CED pretende
delinear a sua posicdo sobre a medicina dentaria corporativa e os seus principios fundamentais
em relacdo ao atual e futuro status quo da medicina dentdria corporativa. Embora o CED
reconheca e admita que o modelo de medicina dentdria corporativa continuarad presente no
ambito do exercicio da profissdo, o CED salienta constantemente que a prestacdo de cuidados de
saude oral, independentemente da sua forma de organizacdo, tem de estar sujeita a elevados
padrdes éticos e deontoldgicos, para garantir que o lucro financeiro ndo esta a funcionar contra
os cuidados prestados e a saude dos pacientes e contra o bem-estar profissional dos médicos
dentistas.

Medicina Dentaria Corporativa na Europa:

Nos ultimos anos, o CED realizou dois inquéritos sobre a medicina dentaria corporativa entre os
seus membros (um em 2018 e outro em 2022). A andlise comparativa entre os dois inquéritos
demonstra uma tendéncia crescente a ndo médicos dentistas serem proprietdrios de um
consultdrio, juntamente com uma estabilidade na tendéncia da presenca de redes de clinicas de
grupos econdmicos entre os paises europeus. Além disso, os inquiridos do inquérito de 2022
referem um aumento da percentagem de médicos dentistas que trabalham para estes grupos
desde 2018 - ano do primeiro inquérito.

A medicina dentaria corporativa é uma questdo que estd intimamente relacionada com a
demografia dentaria e os desafios da forga de trabalho. Cada vez mais membros do CED relatam
uma tendéncia notdria de médicos dentistas mais jovens que optam por ndo abrir os seus
préoprios consultérios privados. Além disso, em todos os paises europeus existem discrepancias
significativas entre os territdrios rurais e urbanos, com as popula¢ées das regiGes mais pequenas
e economicamente mais pobres a necessitarem, com frequéncia, de cuidados médico-dentarios
adequados.

E frequentemente indicado que os motivos para os jovens médicos dentistas ingressarem numa
clinica dentdria de uma unidade de medicina dentaria corporativa sdo o melhor equilibrio entre a
vida pessoal e a vida profissional, a menor preocupacdao com os encargos administrativos da
gestdo e manutengdo de um consultdrio privado e a auséncia de requisitos de capital e de riscos
financeiros inerentes a gestdo do seu préprio negdcio. No entanto, estar numa unidade de
medicina dentaria corporativa também pode implicar potenciais desafios, como a pressdo para
cumprir objetivos de tratamento (por exemplo, um determinado nimero de tratamentos por dia
para atingir objetivos financeiros), uma autonomia limitada na tomada de decisGes clinicas e
outras preocupacdes relacionadas com o emprego, que podem influenciar a satisfacdo e o
crescimento profissional de um jovem médico dentista.

! Definida na resolugdo do CED sobre a medicina dentéria corporativa na Europa como “organizacdes que
normalmente criam consultérios dentarios em varios locais, que podem ser no mesmo pais ou em paises diferentes,
recrutam e contratam médicos dentistas e normalmente sdao geridas por empresas de investimento”.
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O excesso de regulamentacao da profissdo médico-dentdria esta a tornar-se um problema que
contribui para o aumento da medicina dentaria corporativa. A gestdao de um consultério dentario,
devido aos exigentes requisitos normativos, é uma tarefa cada vez mais complexa, morosa e de
grande responsabilidade. O Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD, (UE)
2016/679) e, em alguns casos, o Regulamento sobre Dispositivos Médicos (RDM, (UE) 2017/745)
aumentaram os encargos de gestdo de um consultério dentdrio. E provavel que a legislacdo mais
recente, como o Espaco Europeu de Dados de Saude (EHDS, COM/2022/197 final), venha a ter
mais efeitos nos encargos administrativos.

A legislacdo nacional cria frequentemente um excesso de regulamentacdo. Os consultérios
dentéarios de pequena dimens3o (os que se qualificam como pequenas e microempresas?) nio
dispdem dos recursos necessarios para fazer face a esta sobrecarga. Este facto leva, cada vez mais,
os proprietarios a venderem os seus consultdrios as grandes redes de clinicas dentarias e dissuade
os jovens médicos dentistas de abrirem os seus préprios consultorios. Um menor nimero de
consultdrios significa menos escolha e menos acesso.

Embora recentemente tenham surgido relatérios de alguns paises europeus sobre as cadeias/redes
corporativas de clinicas dentdrias estarem associadas a questGes de- maus-tratos a pacientes,
publicidade enganosa, tratamentos excessivos e insuficientes, em alguns casos estas podem, no
entanto, trazer beneficios para a salde - por exemplo, ao estarem presentes em zonas rurais € menos
povoadas abrem a possibilidade de a populacdo local receber um tratamento mais regular. Isto nem
sempre acontece e depende muito da situagcdo nacional - por exemplo, em alguns paises, as grandes
cadeias/redes corporativas ndo querem, de facto, alargar a sua presenga as zonas rurais devido ao
menor potencial de lucro.

2 Recomendacio da Comissdo Europeia, de 6 de maio de 2003, relativa a definicio de micro, pequenas e médias
empresas, sec¢do Anexo, artigo 2): “(...) uma pequena empresa é definida como uma empresa que emprega menos
de 50 pessoas e cujo volume de negdcios anual e/ou balanco total anual ndo excede os 10 milhdes de euros, (...) uma
microempresa é definida como uma empresa que emprega menos de 10 pessoas e cujo volume de negdcios anual
e/ou balango total anual ndo excede os 2 milhdes de euros”. https://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2003:124:0036:0041:en:PDF#:~:text=The%20category
%200f%20micro%2C%20small,not%20%20exceeding%20EUR%2043%20million.



https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:124:0036:0041:en:PDF#:%7E:text=The%20category%0D%20of%20micro%2C%20small,not%20%20exceeding%20EUR%2043%20million
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:124:0036:0041:en:PDF#:%7E:text=The%20category%0D%20of%20micro%2C%20small,not%20%20exceeding%20EUR%2043%20million
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:124:0036:0041:en:PDF#:%7E:text=The%20category%0D%20of%20micro%2C%20small,not%20%20exceeding%20EUR%2043%20million
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Principais principios do CED:

- O médico dentista deve estar no centro da tomada de decisoes e da gestdo das praticas
corporativas (corporate practices) — idealmente, apenas um médico dentista deveria
estar autorizado a criar e gerir os consultérios dentarios e, nos casos em que a legislacao
nacional permita que outros profissionais (ndo médicos dentistas) sejam proprietarios
destes consultérios, pelo menos, a gestdo clinica e a tomada de decisdes deveriam estar
nas maos dos médicos dentistas. Além disso, as decisGes sobre a gestdo e o
funcionamento destes estabelecimentos deveriam basear-se na votacdo por maioria dos
médicos dentistas que integram o consultério. Este aspeto também é importante em
termos da confiangca dos pacientes, ao indicar-lhes que estdo a colocar as suas
necessidades de saude oral numa entidade que é orientada e dirigida por profissionais
de saude altamente qualificados e pelo seu cédigo deontoldgico.

- Os jovens médicos dentistas tém de ser informados sobre as implicacGes da escolha de
um grupo econdmico versus um consultdrio privado para o seu quotidiano laboral e
desenvolvimento profissional — as associagdes nacionais e outros organismos competentes
devem assegurar que existe consciéncia suficiente entre os jovens médicos-dentistas e os recém-
formados quanto aos seus direitos e responsabilidades ao trabalharem em cadeias médico-
dentarias, mas também das situacbes em que se deparam com o abuso e violagdo das suas
condicBes de trabalho. Nomeadamente, tém de compreender que um médico dentista estd
sempre vinculado as regras da deontologia da profissdo e que é seu dever defender a sua
independéncia clinica e tomar decisGes com base nas necessidades médicas do paciente.

- As cadeias ou redes corporativas devem estar sujeitos as mesmas regras e obrigagoes de
direito profissional que os médicos dentistas. As ordens e as associacdes profissionais de
médicos dentistas devem estar habilitadas a abordar diretamente estas questbes, quer
através da competéncia para supervisionar as praticas destes grupos econdmicos e, quando
necessario, iniciar agées disciplinares ou estarem autorizadas a efetivamente comunicar estes
casos a outras autoridades reguladoras competentes. As cadeias ou redes corporativas
devem ser imediatamente investigados pelas autoridades competentes nos casos em que: 1)
seja relatado mau trato por parte de pacientes e 2) estejam a publicitar os seus servicos
através de promessas irrealistas e falsas.

- Os médicos dentistas que trabalham em cadeias corporativas devem estar capacitadas
e habilitadas para seguir as regras/principios e leis de ética e autonomia profissional da medicina
dentéria. Ndo se deve esperar que os médicos dentistas coloquem o lucro financeiro acima
do interesse e da salde dos seus pacientes, e estes devem ser capazes de procurar
protecdo e orientacdo através das ordens e associacdes dentarias nacionais quando tais
situacgdes surgirem. Devem também procurar protecao e justica nos casos em que foram
vitimas de mas praticas ou abuso por parte da entidade patronal —o que inclui situagdes
de horarios de trabalho irrealistas, estatuto de emprego pouco claro, ser forcado a
prestar tratamento com base em quotas financeiras, ambientes de trabalho inseguros e
condi¢cbes de trabalho inferiores. Por exemplo, os jovens médicos dentistas devem
considerar a possibilidade de ter o seu préprio seguro de responsabilidade profissional,
mesmo que este ndo seja legalmente exigido aos médicos dentistas que trabalham em
grupos econdmicos - e as ordens e associagdes dentarias nacionais habitualmente podem
oferecer seguros coletivos aos seus membros.

- - A diversidade no exercicio profissional e na escolha dos pacientes deve ser encorajada
e preservada — é, por isso, importante reconhecer a necessidade de cumprir a legislacao
relevante e a ética profissional, em todos os tipos de unidades dentérias, desde o
pequeno consultério privado até uma grande cadeia corporativa. Isto deve basear-se na
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relevancia do contexto nacional (relevant national situation) e na legislacdo profissional
de cada pais. A razdo para tal tem duas vertentes:

1) garantir que todos os médicos dentistas possam exercer a sua atividade com base nos
mesmos elevados padrdes éticos e profissionais, escolhendo o tipo de consultério em
que o fazem e 2) permitir que cada paciente procure e obtenha tratamento e cuidados
para a sua saude oral onde quer que seja a sua escolha.

- A sobrerregulacao a nivel da UE e nacional deve ser enfrentada — é necessario garantir que
o0 ambiente regulatério permaneca funcional, especialmente para os consultdrios dentarios
que se qualificam como pequenas e médias empresas. A introdugdo e a implementacado de
nova legislacdo, tanto a nivel da UE como nacional, tem de ter em consideracdo estes
consultérios e a sua capacidade para competir.

Conclusao:

O corporativismo na medicina dentaria estd a tornar-se cada vez mais proeminente nos paises
europeus. Como tal, é crucial garantir que a profissao médico-dentdria esteja totalmente envolvida
e seja responsavel por este setor, capacitando-a e sendo proprietdria sobre a gestdo e os aspetos
éticos e deontoldgicos das praticas empresariais. No seu cerne, as clinicas dentarias de grupos
econdmicos devem garantir que estdo a servir os seus pacientes, bem como a cuidar do bem-estar
dos seus trabalhadores.

Além disso, é importante garantir que as redes de clinicas dentdrias das cadeias corporativas trazem
beneficios para a saude oral publica, idealmente, tanto nas zonas rurais como urbanas. Estas tém o
dever de prestar cuidados de saude oral abrangentes e de elevada qualidade, ndo se limitando
apenas aqueles que proporcionam melhores lucros.

As redes corporativas devem ser regulamentadas para prevenir ma-pratica e os beneficios
financeiros em detrimento dos dentistas e dos pacientes, com base em valores éticos e morais
solidos e robustos que norteiam a profissio de médico dentista , assegurando, assegurando
simultaneamente a transparéncia dos estabelecimentos detidos por estes grupos.

-FIM-

Adotada na Assembleia Geral do CED em novembro 2024.
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